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NAGEH Pessoas  

 

14/09/2016 



Agenda: 14/09/2016 

8:30 as 9:00 h Recepção dos participantes 

9:00 as 9:10 h Informes   

9:10 as 9:40 h 

 

Respostas as demandas da reunião de 15/ 06 ς Capacitação e 
Desenvolvimento de Recursos Humanos 
 

9:10 as 10:00 h 

Eixo: Saúde do Trabalhador e Qualidade de Vida:  
-     Conceitos 
- Ficha Técnica de Indicadores 
- Análise do primeiro semestre de 2016, dos Hospitais participantes do 

NAGEH Pessoas 

10:00 as 11:00 h  

Case: Instituto de Infectologia Emílio Ribas  
Gerencia de Engenharia de Segurança e Medicina do Trabalho 
Palestrante: Évila Inse Christofoli  

11:00 as 12:00 h 
Plenária 
Sistema de Avaliação de Reunião, via web 
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Prêmio NAGEH Pessoas 
Anúncio da premiação: 07/12/2016 

Concorrem ao prêmio: 
- Vera Cruz 
- HC Ribeirão 
- HC Limeira 
- Emílio Ribas 
- ...... 
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Reunião 15/06/2016 ς Capacitação e Desenvolvimento 
 
1. Conceitos ς ŘŜŦƛƴƛœƿŜǎ ǇŀǊŀ άǊŜǳƴƛńƻέ 
 

Reunião:  é o encontro de três ou mais pessoas com propósito de discutir algum 
tema ou realizar alguma atividade. Nas organizações as reuniões são importantes 
eventos para contato pessoal e comunicação entre os coparticipantes. Reunião, 
palestra, conferência e workshop podem ter em comum o encontro de pessoas 
com alguma afinidade pessoal, ideológica, crença, religiosa, profissional ou 
interesse em determinado argumento. Diferem em certas conotações e 
prioridades. 
As reuniões também podem ser feitas à distância mediante uso de computadores 
conectados a redes ou equipamentos de telepresença. 
 
https://pt .wikipedia.org/wiki/Reuni%C3%A3o ς acesso setembro/2016 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Reuni%C3%A3o
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Reuni%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Reuni%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Reuni%C3%A3o
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Reuni%C3%A3o
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Reunião 15/06/2016 ς Capacitação e Desenvolvimento 
 
2. Indicador: Índice treinamento de pessoal 

Número de horas homem 

de treinamento de pessoas  
Número de horas homem 

trabalhadas no mês 
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ÅNo Brasil, a média de horas anuais de 

treinamento é de 45 horas por ano. 

 

ÅAs organizações do segmento de serviços, 

tecnologia da informação e consultoria, 

novamente apresentaram o maior número de 

horas anuais, 89 horas/ano, praticamente o 

dobro da média nacional. 

 

Å O valor médio mensal de remuneração dos 

funcionários que recebem treinamento é de 

R$ 5.524,00. 

 

ÅO investimento médio anual por treinando é 

de R$ 4.781,00. 

Disponível em: http://portal.abtd.com.br/Conteudo/Material/Arquivo/PesquisaABTD20132014.pdf - acesso em 10/09/2016 

http://portal.abtd.com.br/Conteudo/Material/Arquivo/PesquisaABTD20132014.pdf


 

Compromisso com a Qualidade Hospitalar  - 1991-2016 

 

 

NAGEH 
PESSOAS 

 

CQH  

 

 

 
 

 

 

 

  

FICHA TÉCNICA nº.:   7.0.1 
  

  

EIXO: CAPACITAÇÃO E DESENVOLVIMENTO 
  

  

INDICADOR: Índice de Hora de Treinamento de Pessoal 

  

OBJETIVO: Medir o número de horas de treinamentos oferecidos e/ou autorizados aos funcionários. 
  

  

FÓRMULA:                                                             Total de horas de treinamento         
            
                                                                         Número médio de funcionários (mês) 
  
  

Novo 

EXEMPLO: 
No caso de jornadas de trabalho distintas, o ideal é considerar o número de empregados, ajustado a uma única jornada.  
Exemplo: 
200 empregados em 8 horas  
400 empregados em 6 horas 
150 empregados em 4 horas 
  
Considerando o ajuste em jornada integral, temos: 
200 empregados em 8 horas = 200/8 x 8 = 200 
400 empregados em 6 horas = 400/8 x 6 = 300 
150 empregados em 4 horas = 150/8 x 4 = 75 
Total de empregados = 575 empregados 

Aplicando a fórmula.... 
 

26 + 40 + 28 + 30 + 55 +......    
575 

 

179 / 575   =     0,3  horas 
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FICHA TÉCNICA nº.:   7.0.2 
  

  

EIXO: CAPACITAÇÃO E DESENVOLVIMENTO 
  

  

INDICADOR: Índice de Investimento em Treinamento 
  

OBJETIVO: Conhecer, acompanhar a evolução e comparar internamente e externamente o que a empresa investe em 
treinamento. 
  
  

FÓRMULA:                                              Valor total de investimento em treinamento (custos direto e indireto)              
 
                                                                                         Total da folha de pagamento no período 
  
  

X 100 

Novo 

Aplicando a fórmula.... 
 

R$ 356.000,00 
R$ 1.356.689,00 

 
 
 

0,00026 x 100 
 

0,026% 
 
 

X 100 



 

Compromisso com a Qualidade Hospitalar  - 1991-2016 

 

 

NAGEH 
PESSOAS 

 

CQH  

 

 

 
 

 

 

 

Indicadores de  
Capacitação e Desenvolvimento, 

segundo trimestre de 2016 
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Índice de Capacitação e Desenvolvimento -  1º Semestre 2016 

Ano/mês Mediana Média
2016-01 2,16 5,34

2016-02 3,42 7,99

2016-03 4,82 6,8

2016-04 6,23 7,29

2016-05 5,8 8,77

2016-06 5,14 8,77

28 horas 

45 horas 
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Hoje, 
 

άLƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ ŘŜ Saúde, Higiene e 
Segurança no Trabalho ς 

Qualidade de Vidaέ 
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mais 500 leitos 151 - 500 leitos 51 a 150 leitos até 50 leitos

Representatividade das Unidades Hospitalares, segundo natureza e  porte  

Privado Público

Fonte: http://cqh.org.br/icqh/fim.php - acesso em 01/06/2016 

http://cqh.org.br/icqh/fim.php - acesso em 27/03/2016
http://cqh.org.br/icqh/fim.php - acesso em 27/03/2016
http://cqh.org.br/icqh/fim.php - acesso em 27/03/2016
http://cqh.org.br/icqh/fim.php - acesso em 27/03/2016
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Tópicos abordados na Mesa Temática de Saúde, Higiene e 
Segurança no Trabalho ς Qualidade de Vida 

ωDesenvolver referencial comparativo de acidente de 

trabalho, CID de afastamento e programas de qualidade de vida. 

ωPropor fluxo de atendimento para licença saúde: ideal que o RH 

encaminhe todos ao SESMT ou NESMT, para facilitar o registro de 

afastamentos. 

ωPlanos de ação para identificação e rastreamento de doenças 

crônico degenerativas. 

  


