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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi observar se as posturas adotadas pelos funcionarios de
uma inddstria de produtos alimenticios, da cidade de Cataguases-MG, podem ou
nao acarretar LER/DORT e, através desta, sugerir interven¢des para uma melhora
da qualidade de vida no trabalho. Foram entrevistados oito funcionarios, onde se
aplicou um questionario. Mesmo a empresa estudada sendo de pequeno porte foi
possivel detectar falhas nos postos de trabalho e na organizagéo do trabalho e que
com pequenas como implantacdo da ginastica laboral, pausas para descanso e o
uso do banco semi-sentado para a prevencao de patologias como as LER/DORT.
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ABSTRACT

The objective of this study was to observe whether the postures adopted by
employees of a food industry in the city of Cataguases-MG may or may not lead to



RSI/ WRMD and, through this, suggest interventions to improve the quality of life at
work. Eight employees were interviewed, where a questionnaire was applied. Even
the company studied being small it was possible to detect job failures and work
organization and with small ones such as the implantation of work gymnastics, rest
breaks and the use of the semi-seated bank for the prevention of pathologies such as
RSI/ WRMD.
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INTRODUCAO

A ergonomia € uma ciéncia multidisciplinar com a base formada por vérias outras
ciéncias entre elas, antropométrica, biomecéanica, anatomia, fisiologia e outras, na
gual abrange o estudo das unidades de trabalho, onde se preocupa com o
funcionamento global de uma equipe inserida na distribuicdo de tarefas entre o
homem e maquinas, ou, tdo somente, da mecanizacao das tarefas. A analise dos
postos de trabalho estuda a esséncia da atuacéo do trabalhador, enfatizando a
qualificacdo da tarefa, da postura e das exigéncias fisicas e psicolégicas, em uma
abordagem ergondmica. [1]

De acordo com a Norma Regulamentadora 17 (NR 17), que trata da ergonomia,
destaca-se que nas atividades que exijam sobrecarga muscular estatica ou dindmica
do pescoco, ombros, dorso e membros superiores e inferiores, e a partir da analise
ergonOmica do trabalho, deve ser observado o seguinte.

a) Todo e qualquer sistema de avaliacdo de desempenho para efeito de
remuneracao e vantagens de qualquer espécie deve levar em consideracao as
repercussdes sobre a saude dos trabalhadores;

b) Devem ser incluidas pausas para descanso;

¢) Quando do retorno do trabalho, ap6s qualquer tipo de afastamento igual ou
superior a 15 (quinze) dias, a exigéncia de producao devera permitir um retorno
gradativo aos niveis de producédo vigentes na época anterior ao afastamento. Ainda
em relacdo a esta normatizacdo destacam-se inUmeras outras consideracdes que
devem ser levadas em consideracdo com intuito de deixar os trabalhadores em seus
postos de trabalho com maior conforto possivel e consequentemente rendendo mais
para suas funcdes e consequentemente se afastando dos riscos das doencas
ocupacionais. Dentre estas também se destacam os ajustes nos mobiliarios, a
iluminacdo adequada e o afastamento ao maximo nos ruidos que possam interferir
na concentracao para o trabalho e na produtividade. [2]

Vérios fatores associados ao trabalho concorrem para a ocorréncia de Lesao Por
Esfor¢o Repetitivo (LER) e Distarbios Osteomuscular Relacionado ao Trabalho
(DORT) como a repetitividade de movimentos, a manutencéo de posturas
inadequadas, o esforgo fisico com cargas exageradas, a invariabilidade de tarefas, a



pressdo mecanica sobre determinados segmentos do corpo, o trabalho muscular
estatico, impactos e vibracdes. A intensificacdo do ritmo, da jornada, da presséao por
producao e a perda acentuada do controle sobre o processo de trabalho por parte
dos trabalhadores (fatores relacionados a organizacao do trabalho), tém sido
apontados como o0s principais determinantes para a disseminacao da doenca. [3]

Para diminuir estas possiveis incidéncias em doencas ocupacionais e fazer com que
o rendimento profissional seja bastante produtivo, algumas empresas tém adotado a
chamada ergonomia participativa em algumas ocasides, pois hinguém melhor que o
préprio funcionario para mostrar o que pode e precisa ser modificado e melhorado
em seu préprio posto de trabalho. A partir desta premissa, surgem algumas
sugestbes para melhoria do rendimento e qualidade de trabalho e vida dos
trabalhadores onde as principais recomendacdes sdo a intervencéo relacionada as
modificacdes nos mobiliarios e ajustes dos postos de trabalho propriamente dito e a
implantacéo da ginastica laboral que pode ser definida como exercicios praticados
dentro da propria empresa que compreende exercicios especificos de alongamento,
de fortalecimento muscular, de coordenacdo motora, de relaxamento e dinamicas de
grupo que sao realizadas em diferentes setores ou departamentos da empresa,
tendo como obijetivo principal prevenir e diminuir os casos de LER/DORT [4], além
de buscar aumentar indmeros beneficios biopsicossociais que tanto melhorardo a
imagem da empresa a nivel organizacional quanto junto a seus funcionarios,
buscando um melhor ambiente de trabalho e aumento da produtividade.

No Brasil, a sindrome de origem ocupacional foi reconhecida pelo Ministério da
Previdéncia Social como Les6es por Esfor¢cos Repetitivos (LER), por meio da Norma
Técnica de Avaliacao de Incapacidade. Em 1997, com revisao desta norma foi
introduzida a expressédo DORT [5]. A instrucdo normativa do Instituto Nacional de
Seguridade Social (INSS) usa a expressdo LER/DORT, estabelecendo um conceito
da sindrome, declarando que ela ndo se origina exclusivamente de movimentos
repetitivos, podendo ocorrer pela permanéncia prolongada dos segmentos corporais
em determinadas posi¢des, assim como a necessidade de concentragcado e atencéo
do trabalhador para realizacédo das atividades laborais e a pressao imposta pela
organizacao do trabalho [6]. A capacidade laboral representa o quanto o individuo
estd bem no momento e em um futuro préximo, e o quanto esta apto para realizar
suas atividades com relacdo as exigéncias do trabalho, a saude e aos recursos
mentais. Ela esta diretamente relacionada ao bem-estar fisico e mental do
trabalhador ao modo como ele pode desenvolver sua tarefa da melhor maneira
possivel. O estilo de vida da pessoa, bem como o ambiente de trabalho séo fatores
gue afetam diretamente a capacidade laboral [7], por isso deve sempre buscar
adaptar o trabalho ao homem e ndo ao contrario, sendo esse o principal objetivo da
ergonomia e associar isto a pratica de exercicios fisicos regulares, afastando os
trabalhadores da hipocinesia favorecendo os mesmos a adquirirem uma saude mais
satisfatoria o que fara 0s mesmos consequentemente mais preparados para suas
atividades laborais.

Visto isto, o objetivo do presente estudo foi observar se as posturas adotadas pelos
funcionérios, de uma industria de produtos alimenticios da cidade de Cataguases-
MG, podem ou nao acarretar LER/DORT e sugerir intervencdes para uma melhora
da qualidade de vida no trabalho.



METODOLOGIA

O presente estudo foi realizado em uma empresa de produtos alimenticios na cidade
de Cataguases, composta por 12 funcionarios, como se tratou de um estudo
voluntario, apenas 08 funcionérios participaram do mesmo. A amostra foi composta
por 04 do sexo masculino e 04 do sexo feminino, onde toda populacdo estudada
apresentava idade média de 31 * 4,24 anos. A funcéo destes trabalhadores se
pautava na confeccéo de biscoitos manualmente e por maquinario. Os dados foram
coletados através de um questionario semiestruturado fechado e adaptado do
questionario original de Couto (checklist) com questdes referentes as possiveis
prevaléncias de casualidades da patologia, sendo retiradas 06 questdes para
discusséo, por serem as mesmas consideradas pelos autores desse estudo como de
maior relevancia para o surgimento de LER/DORT. ApGs, uma previa reunido com
0S empresarios, foi acordado que esse questionario fosse respondido
individualmente pelos funcionarios em suas proprias residéncias, sendo assim, em
um primeiro momento, foram esclarecidas todas as duvidas com a realizacdo de
uma leitura de todo questionério, entretanto, caso houvesse outras duavidas
posteriores, estas seriam esclarecidas quanto a devolucéo do presente questionario
dentro de 24 horas, junto dos responsaveis legais pela pesquisa, fato esse que se
fez desnecessario, pois todos retornaram com seus questionarios devidamente
preenchidos.

Vale ressaltar que num primeiro momento onde foram apresentados os propdsitos e
objetivos do estudo, foi solicitado a todos os participantes que lessem e assinassem
um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) respeitando assim 0s
cuidados éticos legais de acordo com as normas do Conselho Nacional de Saude
196/96. Foram informados ainda aos participantes que este estudo tratava-se de um
trabalho voluntario que néo acarretaria nenhuma remuneracéo extra para a
participacdo do mesmo e que nenhum deles era obrigado a participar.

Estatisticas utilizadas

Foram utilizados os métodos de estatistica descritiva que possibilitam caracterizar o
universo amostral, sob os seus aspectos de distribuicdo de frequéncia, quando se
mensuram dados discretos (média e desvio padrao).

O emprego de técnicas da estatistica descritiva visara caracterizar o universo
amostral pesquisado. Para a descricdo dos dados coletados foram utilizadas
medidas de localizagdo, (THOMAS; NELSON; SILVERMAN, 2007). A anélise
estatistica foi conduzida utilizando o software SPSS 17.0 para Windows.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As DORT e LER surgiram durante a revolucao industrial, guando ocorreram grandes
mudancas trabalhistas como divisédo de trabalho e aumento da carga horéria. O
importante naquela época era o aumento da produtividade sem se preocupar com a
saude dos trabalhadores e nem com o ambiente de trabalho. Atualmente a alta



incidéncia das doencas osteomusculares, esta associada com a tecnologia e
informatizagdo, forcando os trabalhadores a permanecerem em um trabalho estatico
e repetitivo durante varias horas ao dia; gerando assim a fadiga muscular e grande
desconforto fisico e mental [8].

Tabela 1. Questdes referentes a sobrecargas dos membros superiores no trabalho

QUESTOES SIM NAO
Exigéncias de 100% 0%
produtividade?

Existem movimentos 100% 0%
repetitivos?

O trabalho exige posturas 87,5% 12,5%
forcadas dos membros

superiores

A andlise da avaliacdo da organizacao do trabalho apresentou os seguintes
resultados para cada um dos seus trés itens acima mencionado na Tabela 1.

Ficou evidenciado em nossos achados unanimidade nas respostas referente as
guestdes de exigéncias de produtividade e existéncia de movimentos repetitivos que
sugerem a alta possibilidade de aparecimento de LER/DORT. Resultados estes que
vao de encontro aos achados de [9] que em sua investigacao verificaram que
diversas categorias que tem em comum a repetitividade de movimentos e o esfor¢o
fisico, sdo atingidas por LER/DORT, entre elas, os trabalhadores de preparacéo de
alimentos, e também no estudo de [10], onde verificou-se que atividades onde
existam sobrecarga muscular estatica para manutencao da postura por periodos
prolongados, excesso de forgca empregada na execucédo de tarefas, tornam-se
fatores para o aparecimento das LER/DORT, corroborando com as evidencias do
presente estudo.

Consideracdes criticas a este conjunto de explicacdes ndo negam a dimensao
subjetiva presente na patologia, mas centralizam sua atencao na relacao entre o
trabalhador (o psicolégico e o individual) e o contexto do trabalho. Além disso, a
LER/DORT inclui afecgbes que tem sua origem, ndo em um agente externo, mas em
uma acao, o que pressupde o envolvimento de um sujeito que a executa. Assim é
que, além da autoidentificagdo dos portadores como pessoas “elétricas”, que
trabalham em ritmo intenso, ou como “perfeccionista” e que assumem muitas
atividades, € necessario considerar que tais caracteristicas sdo sustentadas por uma
ideologia de trabalho em que o maximo € uma atitude valorizada [10].

Tabela 2. Questdes referentes a sobrecargas dos membros Inferiores no trabalho

QUESTOES SIM NAO

Existe uma pausa natural entre o final de 25% 75%
um ciclo e o inicio do ciclo seguinte?

O trabalho é realizado em pé? 100% 0%




Fica-se em pé, parado, durante a maior 100% 0%
parte da jornada?

A andlise da avaliagdo da organizacao do trabalho apresentou os seguintes
resultados para seus trés itens da Tabela 2:

lida (1997) [13], quando analisa as posturas do corpo, explica que a posi¢céo parada,
em pé, é altamente fatigante porque exige muito trabalho estatico da musculatura
envolvida para manter essa posi¢cado. O coragao encontra maiores resisténcias para
bombear sangue para os extremos do corpo. O mesmo autor, quando analisa
trabalho estatico, refere que “quando um musculo esta contraido, ha aumento na
pressao interna, o que provoca um estrangulamento dos capilares. Isso acontece
com facilidade, porque as paredes dos capilares sao muito finas e a presséo
sanguinea nos musculos € muito baixa.

Ja Grandjean (1998) [14] ao analisar a postura de pé no local de trabalho transcreve
que o “ficar de pé no local” exige um trabalho estatico para imobilizagao prolongada
das articulagdes dos pés, joelhos e quadris. Provoca aumento importante da pressao
hidrostéatica do sangue nas veias das pernas e o progressivo acumulo de liquidos
tissulares nas extremidades inferiores, favorecendo a maior incidéncia de
alargamento das veias das pernas (varizes) e “edemas dos tecidos dos pés e
pernas”.

De acordo com a NR 17.6.3 atividades que exijam sobrecarga muscular estatica dos
membros inferiores devem ser incluidas pausas para descanso.

De igual teor, é evidenciado que a LER/DORT néo sao frutos exclusivos de
movimentos repetitivos, mas podem ocorrer pela permanéncia de segmentos do
corpo em determinadas posicdes, por tempo prolongado, de acordo com a
instituicdo normativa do Instituto Nacional de Seguridade social (INSS).

Afirmac0des essas que estdo de acordo com os achados no presente estudo e vao
de encontro aos dados encontrados nas 3 (trés) perguntas da tabela 2. Na primeira
pergunta ficaram evidenciados 25% de respostas afirmativas contra 75% de
negativas para pausas durante o trabalho e na segunda e terceira respostas ficaram
comprovados 100% de afirmacfes em relacéo ao trabalho realizado em pé e
estatico. Ainda em relacdo as posturas adotadas sugere-se 0 uso do banco semi-
sentado, pois 0 mesmo reduz significativamente a sobrecarga nas articulacdes dos
pés, joelhos e quadril, alivia a musculatura evitando fadiga e ainda diminui a tensao
sobre a lombar evitando lombalgias e em relacéo as pausas durante a jornada de
trabalho sugere-se que as mesmas passem a serem adotadas a critério do
proprietario e que durante as mesmas os funcionarios realizem o movimento de
flexado plantar com o objetivo de auxiliar o retorno venoso melhorando a circulagéo e
evitando problemas futuros.

Aplicacbes praticas



A partir de nossos achados fica evidenciado que um trabalho com a aplicacdo de um
simples questionario foi capaz de diagnosticar os postos de trabalho de uma
industria alimenticia que podem sofrer maiores riscos de LER/DORT e propor
intervencgdes para melhorias nas empresas.

CONSIDERACOES FINAIS

Apos o término da pesquisa nao foi detectado nenhum trabalhador acometido por
LER ou DORT, todavia a apresentacdo dos postos de trabalho e a organizacdo do
trabalho deixam muito a desejar.

Em relagdo aos postos de trabalho, fatores como posturas incorretas e mantidas,
repetitividade de movimentos, trabalho realizado em pé e estatico e movimentos
forcados dos membros superiores sao encontradas ao longo de toda a linha de
producdo, o que aumenta o risco de leséo e diminui o conforto durante a jornada de
trabalho.

Ja em relacao ao sistema de trabalho, cobrancas em relacédo a producéo e falta de
cobranca em ralacao as atitudes corretas também estédo diretamente ligadas as
causas de lesoes.

Como ja explanado nas limitacdes do estudo, o pequeno numero de participantes e
pouco prazo de acompanhamento aos trabalhadores podem ter limitado os
resultados desejados, entretanto, ainda assim, foi possivel, através deste estudo,
reconhecer que uma ginastica laboral na forma de alongamento em pequenas
pausas em periodos de trabalho pré-determinado associada a algumas alteracdes
no posto de trabalho, tal como, um banco semi-sentado para os funcionarios, trazem
beneficios preventivos no acometimento de LER/DORT.

Novas investigacdes devam surgir para que maiores fundamentages sustentem
nossos achados no que tange LER/DORT em industrias alimenticias. Amostras
diferentes, maiores e afazeres distintos sdo op¢des para estudos futuros.

Findado este estudo, ficou comprovado a afirmacéo tantas vezes citada em estudos
com 0s mesmos objetivos que “o trabalho que deve ser adaptado ao homem e ndo o
homem ao trabalho”.
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